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LiSANSUSTU EGITIM ENSTITUSU
PUKO DONGUSU SUREC IZLEME TABLOLARI

LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

PUKO
. . SURECI
FAAI;II‘)(IE LI 1. PLANLA 2. UYGULA 3. KONTROL ET 4. ONLEM AL Baslangic /
Bitis
Tarihi
. . Siiregler / .
Siiregler / Adimlar Kamtlar Siirecler / Adimlar Kamtlar Adumlar Kamtlar Siirecgler / Adimlar Kamtlar
Engtltu yonetim el . Enstitii I¢ Gorev N
ve isleyis Giincel . Kurul kararlart; .. o < . Revize gorev
- S . - | Kurulu/Y6netim . Siire¢ olgunlugu degerlendirme | ¢akigmalarinin .
.. yonergelerinin gozden | yonetmelik/yonergeler; EBYS kayitlar; LS, L . . . tanimlari;
A.1.1. Yonetim .. o . ) Kurulu kararlarinin ve ig ylikii analizi; | raporu; gorev giderilmesi; 2025-10-01
.+ .| geeirilmesi; gorev- gorev tanimlari; .. toplant1 . . . vekalet
Modeli ve Idari . . alinmasi; birim igi . kesisen gorevlerin | ¢akismasi vekalet/yedekleme . . /2026-02-
yetki-sorumluluklarin | organizasyon semasi o tutanaklari; I o R cizelgeleri;
Yapi .. . o duyurular; gorev tespiti; i¢ listesi; plany; siire¢ - - 28
netlestirilmesi; taslagi; EBYS z oryantasyon < g giincel siire¢
. dagilimi ve T degerlendirme. performans akiglarinin
organizasyon semasi yazigmalari. katilim listesi. o . K akislari.
. oryantasyon. gostergeleri. revizyonu.
giincelleme.
Enstitii yonetici e e e e e . . . 360 ger b1.ld1r1m, 360 raporlar; Geligim planlarinin
RO . Yetkinlik sozligi; Yonetici egitimleri; | Katilim listeleri; birim iklimi ve . .. . .
. . yetkinlikleri ve kalite e " . anket sonuglari; | giincellenmesi; IDP formlart; | 2025-10-15
A.1.2. Liderlik . . egitim/atolye plani; kogluk/mentorluk mentorluk memnuniyet ; e o - .
e liderligi gergevesi; % (et . g ——— KPI izleme goriismeleri; | DOF kayitlari; | /2026-06-
ve Yonetisim LT mentorluk programi eslesmeleri; kalite | kayitlari; toplantt | 6l¢timii; hedef S .
yillik yonetici geligim - gerceklesme iyilestirme izleme notlari. 30
taslag. toplantilari. tutanaklari. gergeklesme . ..
plant. : . raporu. aksiyonlar1 (DOF).
izlemi.
o Hizli kazanim
A.13. EBYS/YOK.SIS./OBS projeleri (basvuru- . . Degisim . Olgekleme ve Standart
entegrasyon ihtiyag L . . Loy Pilot raporlari; Anket raporu; " . . .
Kurumsal S Yol haritasi; proje ogrenci isleri . hazirbulunusluk standardizasyon; dokiimanlar; 2025-11-01
o analizi; dijitallesme ve | ..~ .7 . kullanic1 geri . ... | performans o .. .
Doniisiim ve LT listesi; ihtiyag analiz otomasyonu, tez o . anketi; KPI takibi . kullanic1 egitimleri; | egitim katilm | /2026-06-
stireg iyilestirme yol . o bildirimleri; ekran . . panosu; islem .. e . .
Dijitallesme Y raporu. izleme modiilii T (islem siiresi, hata | .~ "2 %7 stire¢ sahipligi listeleri; 30
o haritasi; . gorintiileri. istatistikleri. . : .
Kapasitesi . ; ] vb.); pilot orant). glincellemesi. giincel SOP.
onceliklendirme.
uygulamalar.
ODR/6z degerlendirme Kanit toplama ve P . T .. -
A.14. g Kalite | takvimi; kanit havuzu | ODR takvimi; kanit | dogrulama; ig Kamt klasorleri; | Kriterbazh | Uygunluk | DuzelticiOnleyici | DOF kayitlart; | 5,5 14, 1
" . . R . L tetkik raporlari; uygunluk/eksik tablosu; eksik Faaliyetler (DOF); kontrol listesi;
Giivencesi plani; kriter listesi; gorevlendirme tetkik; stireg bazli S L L . . /2026-02-
. . toplanti analizi; risk listesi; risk teslim Oncesi son revize
Mekanizmalar1 | sorumlularinin yazilar. 0z - ; 5 o . 15
. . - . tutanaklari. degerlendirmesi. matrisi. kontrol. dokiimanlar.
belirlenmesi. degerlendirmeler.
A.1.5. o Politika dokiimani; Web/EBYS Yayin baglantilari; .. . Analitik rapor; | . . Giincel 2025-11-01
Seffaflik politikasi; L. . . P Erisim ve geri AR Igerik giincelleme; -
Kamuoyunu . .. yayn plani; igerik duyurulari; 6grenci | ekran gortntiileri; SR .. geri bildirim SRR igerikler; /2026-06-
P . web igerik takvimi . bildirim analizi; erisilebilirlik SRS
Bilgilendirme ve envanteri. ve danigman duyuru kayitlar1. kayitlari. erisilebilirlik 30




Hesap (kilavuzlar, takvimler, bilgilendirme SSS etkinligi iyilestirmeleri; kontrol listesi;
Verebilirlik istatistikler, duyurular). rehberlerinin Olgtimii. icerik dogrulama. revizyon
yayimlanmasi. kayitlari.
L 0T Enstitii Anket Net olmayan alanlar | Politika
A.2.1. Misyon, ve politika Taslak metinler; Karar metinleri; Uygunluk ve . . 2y T 2025-10-01
X PSP P Kurulu/Senato onay ) .. .. .. | sonuglari; odak | i¢in politika notlari; glincel
Vizyon ve cergevelerinin (egitim, | paydas goriisleri; . - . - | duyurular; web farkindalik 6l¢timii ) S /2026-01-
Politi . . stiregleri; kurum ici L grup notlar1/SSS; SSS; revize
olitikalar arastirma, kalite, etik) | toplanti notlar. sayfasi igerikleri. (anket/odak grup). . . 31
. . . yayginlastirma. tutanaklari. revizyon. metinler.
gozden gegirilmesi.
Stratejik hedef Durum panosu: Reviz
- eslestirme; enstitii Eylem planlarmin Onayli planlar; Gergeklesme- LM panost, Sapma i¢in diizeltici cevize
A.2.2. Stratejik . . e . .. . sapma planlar; ek 2025-10-01
eylem plan1 ve KPI Eslestirme tablosu; KPI | yiiriitiilmesi; biitge/harcama sapma izleme (K- . eylem ve kaynak
Amag ve tanimi (mezuniyet s0zIigi; plan taslagi kaynak ve belgeleri; S-Y); periyodik gl aktarimi; plan hamas - 2o
Hedefler P ¥y gL P &l Y - e, - Pery! donem . »P talepleri; DOF 30
siiresi, yayin, sorumluluk tahsisi. | gorevlendirmeler. | raporlama. revizyonu.
. raporlart. kayitlar1.
memnuniyet vb.).
Ogrenci/tez verisi Sistem ..
envanteri; veri entegrasyonlari; Lo - T DR .
A.3.1. Bilgi sahipligi ve Veri envanteri; yetki yedekleme ve Entegras.yon Vel dlofulls Dogrul.ama Y?rl k.a vzt . Al e 2025-10-15
s q . L o - . kayitlari; yedek orani ve hata raporu; hata iyilestirmeleri; ek kontrol
Yonetim Sistemi | yetkilendirme; matrisi; entegrasyon giivenlik ) s S ey /2026-05-
. . L test raporlart; log | analizi; erigim listesi; erigim kontroller ve prosediirleri;
ve Veri Kalitesi | entegrasyon plam plani. kontrolleri; veri Kavitlart ihlali izlemi loglar: eitimler eBitim 31
(OBS-YOKSIS- dogrulama yiart. : glart. g : kf; o
EBYS). stirecleri. Y ’




Ek-2

EGITIM VE OGRETIM

-

v e

EGITIM VE OGRETIM

PUKO
; . SURECI
FAAI:;F A1 1. PLANLA 2. UYGULA 3. KONTROL ET 4. ONLEM AL Baslangic /
Bitis
Tarihi
Siiregler / Adimlar Kamitlar Siirecler / Adimlar Kamitlar Siirecler / Adimlar Kamtlar Siirecler / Adimlar Kamtlar
N . Enstitil
Okul Oncesi R AP
B.1.1. Egitimi, Sosyoloji, Fizibilite raporu; Eﬁiﬁiuu/li (;Z?lm Kurul/Senato Program ciktilari- Uygunluk G;:; Egglg/rgllgge dat | Revize teklif
Lisansiistii Tefsir ve Islam boliim/anabilim dali - . kararlari; YOK | 6grenme giktilart raporu; kontrol 8o y. .
Programlarin Tarihi ve Sanatlar teklif yazilari; S B v yazismalari; uyum kontrolii; ders | listesi; birim revizyonu, GO 2 025 .y111
. P YOK onay i o L ’ bilgilendirme ve duyuru/rehber; icerisinde
Tasarimi ve Tezli TL Bologna paketleri; . . OBS/Bologna bilgi paketlerinin sorumlusu
.. . islemleri; Bologna . . .. hatirlatma toplant1 tutanaklari.
Onay1 programlarmin kurul glindemi. sistom ekran ¢iktilari. | giincellik denetimi. raporu. Mekanizmasi
ol giincellemeleri.
LD 50 I Derslerin OBS’de sunlus
B.1.2. Ders P . . agilmasi; QBS d;rs DS, Ders plan1 .
S planlanmast; Akademik takvim; 4 ’ . . listeleri; basar1 ve Not dagilim R . Revize ders plani;
Ag¢ma ve Ders e . .y gorevlendirmelerin . . . U . iyilestirmeleri; S 2025-01-
Das Ogretim iiyesi ders plani gizelgesi; K gorevlendirme | memnuniyet analizi; | istatistikleri; Senato/Enstitii
agilimi = g .. o . yapilmast; X .| AKTS/haftalik saat . 01/2025-
- gorevlendirme ve 6n | gorevlendirme . o yazilari; ders planlanan- anket sonuglari; . . Kurulu kararlari;
(Donemsel . ogrencilerin ders revizyonu; ders agma . 12-31
kosul dengesi; taslaklari. kayit ekran gergeklesen raporlar. . . . giincel duyurular.
Planlama) . . kayitlarinin e g kriter giincellemesi.
akademik takvim Jd . gorintiileri. karsilagtirmasi.
e yiirtitiilmesi.
Ders bilgi
Program ¢iktilarinin ey .
1 ShILT ders kazanimlariyla . f(?.rm gt . OBS/Bologna Sistemsel/akademik Dieharil bllglllemprme Toplanti
Kazanimlar ve . . . Bologna eslestirme giincellenmesi; . . o . .| toplantilar1; yeni - 2025-01-
eslestirilmesi ve . . ekran ¢iktilar; | eksiklik analizi; Denetim raporu; . .. tutanaklari; giincel
Program eksikliklerin tespiti; | T2POT i el tincel ders dogruluk ve tutarlilik | eksik listesi GG 5 STy rehber; egitim UL e
1ktilar o 1 tespitt; listeleri; egitim plani. | eksiklerinin sine gruiu’ ’ uygulama ve rehber > egtin 12-31
g p ygu
boliim/anabilim dali A A bilgi formlari. kontrolii. >, . katilim listesi.
Uyumu bileilendirme plant giderilmesi; sistem giincellemesi.
g plant. dogrulama.
5 q SR 6 16y . AKTS hesaplarinin | Bologna ekran Sapmalarin
B.1.4. Ogrenci | hesaplama Sablonlar; L AKTS uygunluk N . .. .
£ e A gy . yapilmasi; ders bilgi | ¢iktilari; -7 Uygunluk giderilmesi; kredi-is | Revize formlar; 2025-01-
Is Yiikii ve gergevesi; ogretim bilgilendirme .. . - . denetimi; sapma g " S
paketine islenmesi; | giincellenmis .. raporu; sapma yiikii dengesinin kontrol listesi; 01/2025-
AKTS Uyumlu | elemanlarina sunumu; . o bulunan dersler i¢in . < L.
o L . sistem ders bilgi . listesi. saglanmasi; iyi duyurular. 12-31
Ders Tasarin1 | bilgilendirme; yoOnerge/rehber. analiz.
sfinaglr il entegrasyonu. formlari. uygulama paylasimi.
Bagvuru takvimi ve Basvuru kabulii: Degerlendirme Kabul siireci
. . | kontenjan plani; Bagvuru ilan metni; S B ? tutanaklari; Islem Kabul kriter ve siire¢ | Revize
B.2.1. Ogrenci . . . . degerlendirme ve . . performanst RO R .. . . 2025-01-
- kabul kriterleri ve kontenjan tablosu; . . kayit listeleri; S istatistikleri; iyilestirmeleri; yonerge/rehber;
Kabulii, Kayit - = - o kayit islemleri; . .| (tamamlama siiresi, .. . ey 01/2025-
miilakat siire¢ yonerge; miilakat FApA . sistem kayitlart; | .. .| itiraz kayztlari; rehber/SSS duyurular; egitim
ve Entegrasyon . L2 YOKSIS/OBS veri itirazlar, hata orani); . . 12-31
tasarimi; yabanci rubrikleri. S oryantasyon . L anket sonuglari. | giincellemesi; egitim. | kayitlari.
e 02 . girisi; oryantasyon. T memnuniyet analizi.
ogrenci siirecleri. katilim listesi.
B.2.2. Danigman atama Kriter dokiiman: Danigman atamalari; | Atama yazilari; | Tez ilerleme Izleme tablolar1; | Problemli dosyalar DOF kayitlari; 2025-01-
Danigsman kriterleri; danigman- izleme takvimi: ? tez Onerisi onayi; kurul kararlart; | gostergeleri (siire, sikdyet/bagvuru | i¢in destek/yeniden yeniden atama 01/2025-
Atama ve ogrenci eslesme danismanlik 1 }’1b G izleme komitesi komite yayin, toplantt kayitlari; atama; rehber kararlari; giincel 1231
Damsmanhk ilkeleri; izleme anisma ehbert. siirecleri; donemsel | tutanaklari; siklig1); sorun anketler. glincelleme; rehber. B




Siirecinin takvimi (tez danisman danisman bildirimleri; egitim/etik
Yonetimi oOnerisi/ilerleme). raporlamasi. raporlari. memnuniyet. yonlendirme.
- Ders d.e (BT Sm ﬁv.l.ann 5 Ay Basari oran1 ve not Adil/seffaf
B.2.3. Ol¢me- ilkeleri; . o yuritiilmesi; not tutanaklari; not o .. . - . .. . ..
- . b Yonetmelik/yonerge; S o . . dagilimi analizi; Analiz raporlari; | degerlendirme i¢in Revize yonerge; 2025-01-
Degerlendirme | biitiinleme/mazeret . girisleri; yeterlilik listeleri; . S Lo o
o . . smav takvimi; . 6lgme araglarinin istatistik iyilestirmeler; smav | duyurular; egitim 01/2025-
ve Yeterlilik stiregleri; doktora : smavlarinin komisyon P .. R . .
o . .. rubrikler. . . gecerlik-glivenirlik tablolari. yonergesi revizyonu; | katilim listeleri. 12-31
Siirecleri yeterlilik smavi yapilmas; itiraz raporlart; itiraz 4 . . o
. - . degerlendirmesi. egitim.
gergevesi. stiregleri. kayitlari.
B.2.4. Tez Tez teslim ve intihal Tex teshimi intihal | 102 0SHm ge o sireleriive Stomromy | oolmelm azii .
A . . - kayztlari; intihal . . iyilestirmeler; Revize kilavuz;
Savunma, kontrol prosediirii; Prosediir dokiimani; | raporu dogrulama; i gecikme nedenleri kontrol 2025-01-
. o . O . raporlart; jiri R . . | kilavuz otomasyon ¢iktilari;
Mezuniyet ve juiri belirleme kontrol listesi; intihal | jiiri siiregleri; analizi; diploma eki | tutanaklari; geri .. . . 01/2025-
R o . yazilari; < = [ giincellemesi; giincel kontrol
Diploma takvimi; mezuniyet | rapor sablonu. savunma ve dogruluk kontrolii; bildirim S 12-31
o . et .. . | savunma 11 15 otomasyon/dijital listesi.
Siirecleri kontrol listesi. mezuniyet islemleri. geri bildirim. kayitlar. .
tutanaklari. arsiv.
- Kitliphane/e-kaynak Kaynaklarin Erisim Kullanim Kaynak .
B.3.1. Ogrenme e o .. kayaitlari, Kullanim ve .. Satinalma/abonelik
ve LMS ihtiyag Ihtiyag analizi; kullanima . .. raporlar1; anket | giincelleme/artirma; L 2025-01-
Ortam ve .. . - kullanim memnuniyet analizi; L belgeleri; giincel
analizi; derslik ve planlama raporu; sunulmast; erigim TS s sonuglart; erigim siire¢ 01/2025-
Dijital . . . . istatistikleri; erigim sorunlar . P . . envanter;
seminer salonu envanter. yetkilendirmeleri; . . . ariza/istek iyilestirmeleri; yeni 12-31
Kaynaklar oo egitim katilim izlemi. . duyurular.
planlamast. egitimler. kayitlar. abonelikler.

listeleri.
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ARASTIRMA VE GELiSTIRME

ARASTIRMA VE GELISTIRME

PUKO
FAALIYETIN 1. PLANLA 2. UYGULA 3. KONTROL ET 4. ONLEM AL AL
ADI Baslangic /
Bitis Tarihi
. .. Siirecler / ..
Siirecler / Adimlar Kamtlar Siiregler / Adimlar Kamtlar Adumlar Kamtlar Siiregler / Adimlar Kamtlar
Tez yasam dongiisii o . .
C.1.1. (konu-oneri-ytiriitme- Giincel kilavuz; Bllgllendl@e Katilim T"ez 1le"r1eme ve Izleme s
o . . - oturumlari; sablon . . siire gostergeleri T Sik hatalar i¢in 6n . .
Lisansiistii sunum-arsiv) siireg akis listeleri; sablon | . > istatistikleri; Kontrol listeleri;
. ve kontrol . izlemi; uygunsuz - . kontrol/danigsmanlik; - . 2025-10-15/
Arastirma ve kilavuzunun semast; . o paketleri; . intihal/etik R DOF kayitlari;
.. - . g - . listelerinin bagvuru/teslim . sapmalara yonelik o 2026-06-30
Tez Siireglerinin | giincellenmesi; etik gorevlendirme avimlanmast: tez toplanti orant: intihal-ctik raporlart; siireg DOF: ek eitim egitim plani.
Yonetimi stirec akislari; yazilari. iyzlym arl nt’ll o kayztlari. m’ siire raporu. ? gim.
sorumlularin atanmasi. eme foplantiiari. uyum.
» . -- . On hakem
C.1.2.1i¢ ve Dis Cagr_l h.;.1r1.ta51 ve q.uyuru - o Om h akefn.ﬂﬂf ve raporlart; Basvuru/kabul Performans Zayif kalan alanlar i¢in | Mentor-mentee
takvimi; lisansiistii Cagr1 takvimi; proje klinigi; ortak ) ) . L .
Arastirma . SO L PO toplanti orani ve fon tablosu; endeks | mentorluk; yeni listesi; yeni 2025-10-20/
ogrenciler igin kaynak listesi; bulma etkinlikleri; [RTRG . .
Kaynaklar: . . . . L. kayitlari; cesitliligi izlemi, raporu; ¢ikt ortakliklar; ek egitim protokoller; 2026-09-30
. burs/hibe envanteri; oncelik matrisi. | basvuru destek L o
(Fon/Proje) . . . - . basvuru ¢iktr analizi. raporu. programlart. egitim kayitlar1.
onceliklendirme. stiregleri. ol
C.1.3. Doktora Do ol i Yol haritasi; (Ol . Dt g2 . . Program Zayf alanlarda LG
aragtirma . L ders/seminerler; kayaitlari; Mezuniyet siiresi, " . ) . atamalari;
Programlari ve .. et imkan listesi; . . . . . . gostergeleri mentorluk; yeni ) 2025-11-01/
gorevliligi/burs/post- . kariyer atolyeleri; eslestirme yaym ve istthdam . s protokoller;
Doktora Sonrasi . . kontenjan ; & 5 . a5 . | tablosu; izleme | isbirlikleri; program . 2026-06-30
imKkanlar doc imkan envanteri; tablosu eslestirme listeleri; gostergeleri izlemi. raport. revizyvont revize program
kontenjan plani. ’ (danigman-6grenci). | duyurular. poru. yonu. dosyasi.
C.2.1. Metodoloji, etik, veri Yetkinlik At.OI.}f?ler’ yazim | goatilim Egitim sonrast - Eksik yetkinliklere Mentorluk
. . AT ] klinigi, veri analizi . . ¢ikti analizi On/son test : ) . .
Arastirma yonetimi ve akademik sozIligl; egitim o . listeleri; egitim . hedefli mentorluk; ek eslestirmeleri; 2025-11-15/
. . egitimleri; agik . (bagvuru sayist, sonuglart; ¢iktt
Yetkinlikleri ve | yazim egitim takvimi; miifredati; yillik bilim ve r; forans materyalleri; avin/iez kali te’si)' izleme ra’ ot modiiller; program glincel miifredat; | 2026-06-30
Gelisimi mikro-sertifika plani. takvim. P .| kayztlar. y Y ’ poru. glincelleme. kayitlar.
yonetimi destekleri. 6n/son test.




Ek-4

TOPLUMSAL KATKI
PUKO
FAAL . i .. .
5D 1. PLANLA 2. UYGULA 3. KONTROL ET 4. ONLEM AL S
ADI Baslangic /
Bitis Tarihi
Siirecler / Adimlar Kamtlar Siiregler / Adimlar Kamtlar S:;lelf:le;r/ Kamtlar S:;lelfllle;r/ Kamtlar
o 2 :
X Toplymsal kat_l_q POh.t.lka . Seminer/konferans/atolye Qpay P Erisim, katithm ve Duisiik performans
[ DL T politika/strateji dokiimany; . gorev . . .
.1.1. Toplumsal i hedef . planlarmin onayi; gérev . .. memnuniyet Analiz raporu; | alanlarinda Revize plan;
. . . cergevesi; hede hedef kitle - . S gizelgesi; s L . .| 2025-11-01/
Katki Siireclerinin . . . . dagilimu; risk ve izin KPI'larinin anket sonuglari; | igerik/kanal eni protokoller;
. kitle ve oncelik haritast : protokoller; yenp 2026-06-30
3 Yonetimi B takvim ’ si.i.r?ﬁflrl; paydaslarla etkinlik ? Lz{znm esi; g;e.ri. gorsel kayitlar. r?i]?(])(?u; yeni giincel takvim.
< etkinlik takvimi. taslagi. yurutme. kayitlari. ndirim anatizt. ortaxiicar.
7]
2 . Kaynak .. Yetersiz kalemler .
Kaynak/fon haritast; | .. ° . . Biitge .. . Yeni paydas
B D.1.2. Kaynaklar sponsorluk/bagis lsls(t;ssl(’)rluk Goriismeler ve protokoller; E;oi(t)ll;?ller’ gergeklesmesi; Gergelflestinek 1emn ye.nl S listeleri; 2025-10-20 /
Ay ve Paydas paketleri; goniillilik P . sponsorluk/bagis stiregleri; ayit ar, kaynak gesitliligi; faporu; endeks | arayis, kampanya I
. dosyast oniilli tablosu; etk k lar; pany 2026-06-30
o Isbirlikleri havuzu; mezun ve DERIE 6niillii koordinasyon & . oniillii saatleri u; eta ‘ampanyalar, lanlari; revi e
; g yonu. goniillii saatleri ve < planlari; revize
[ . .~ . | paydas cizelgeleri. . . notlari. isbirligi model
sektor paydas listesi. . etki izlemi. .. paketler.
envanteri. giincelleme.
. . Erisim- .
D.2.1. Toplumsal Gosterge seti . . . . Sonuglara gore .. .
Katki (erisim, kapsayicilik, | KPI sozliigli; | Etkinlik bazl veri gomllla . .kamt Elf;r;munlyet-tekrar Etki rapor, hedef/yontem }? Lz.incfelilelftllm 1$. 2025-12-01 /
Performansinin stirdiiriilebilirlik, veri toplama | toplama/dogrulama; etki LR aim - gosterge giincelleme; iyi necensattan sl
izlenmesi ve etki); veri toplama formlar oykiilerinin derlenmesi WIS SVELE] st B uygulamalarm il R
Degerlendirilmesi rot(;kolleri . . ey, nelivag Lok, Olgeklenmesi TS,
p ’ uygulama kiyasi. ¢ ’




